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GESTION
EFECTIVA DE LA
CADENA DE FRIO

BUENAS PRACTICAS
EN LA OFICINA oz
FARMACEUTICA

« Sistemas de Buenas Prdcticas de Aimacenamiento (BPA) y distribucion. * Importancia de la termolabilidad en productos farmaceuticos.

e Procesos y protocolos en Buenas Prdcticas de Dispensacion (BPD). e Equipamiento técnico: Calibracion, mantenimiento de refrigeradoras y
« Flujos de Farmacovigilancia y reporte de reacciones adversas. data loggers.

« Criterios de seguridad y normatividad sanitaria vigente. * Monitoreo, registro y control estricto de la temperatura.

e Errores comunes en la atencién y cédmo prevenirlos. * Planes de contingencia ante cortes de energia o fallas del sistema.

» Carga, descarga y transporte seguro de productos bioldgicos.

ELABORACION DE
PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS
ESTANDAR (POES)

REQUISITOS OPERATIVOS:
EQUIPAMIENTO, LIBROS Y
MANUALES

* Infraestructura y equipamiento minimo obligatorio exigido por ley. « Qué esunPOE Yy cudl es suimpacto en el control de calidad.

» Gestion y llenado correcto de Libros Oficiales (Controlados, de e Estructura formal y redaccion téecnica de un procedimiento.

Ocurrencias, etc.).  Diseno paso a paso de los POES clave de la oficina farmaceutica.

« Manuales de organizacion, funciones y procedimientos institucionales. * Implementacion, capacitacion del personal y procesos de actualizacion.

« Documentacion clave para auditorias e inspecciones sanitarias. « Taller practico: Checklist de verificacion para asegurar el cumplimiento del POE.

« Organizacion visual y ordenamiento documentario en boticas y farmacias.



TU DOCENTE

Elisa Dionicio Escalante

Quimica Farmaceéutica especializada en asuntos
regulatorios del sector farmaceutico, con Maestria
en Gestion de los Servicios de Salud y Doctorado en
Educacion.

Cuenta con amplia experiencia en cumplimiento de
normativa sanitaria, aseguramiento de la calidad y
evaluacion de documentacion técnica.

Destaca por su rigor técnico, capacidad analitica y
enfoque etico, contribuyendo a la seguridad y
eficacia de productos farmaceuticos y a la
proteccion de la salud publica.
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